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Egészségligyi Szolgaltatasok 7. EVFOLYAM

FOGLALKOZASTERV 45 perces tandrara

Célcsoport/osztaly: 7. osztaly (1. 6ra)
Modul megnevezése: Egészségligyi szolgaltatdsok
Témakor megnevezése: Az egészséglgyi ellatas — haziorvos.

Orakeret/Id6tartam: 45 perces tandra

1. Feldolgozandoé ismeretek: A haziorvosi ellatas alapelvei: ki és milyen panaszokkal fordulhat hozza, milyen dokumentumok sziikségesek az ellatashoz. TAJ-
szam, az iskolai hidnyzas és a keresGképtelenség igazolasa, a szakorvosi beutalds fogalma, jelentésége. Fogalmak tisztazasa: haziorvosi ellatas, id6pont-kérés,
receptre és recept nélkiil kaphaté gydgyszerek, eRecept, papir alapu recept, keresGképtelenségi igazolas (,tappénzes papir”), szakrendelés, beutald, lelet,
kontroll. Viselkedési szabalyok az orvosi rendel6ben.

2. Kulcsfogalmak, ismeretek: haziorvos, id6pont, eRecept, recept, keres6képtelenségi igazolas (,tdppénzes papir”), szakrendelés, beutald, lelet, kontroll,
visszamendleges tdppénzes igazolas

3. Kapcsolddas a tantargyak kézott:
Természetismeret, Egészségtan

4. Kapcsolddas a tobbi modul kézott:
Kornyezet, Taplalkozas, Digitdlis vilag

5. A foglalkozas fejlesztési eredményei: A tanuld ismeri a haziorvosi ellatds igénybevételének feltételeit. A haziorvost tekinti az egészségligyi ellatas
alapszintjének. Tudja, milyen szakrendelésekre milyen panaszokkal lehet beutald nélkiil menni.

6. Témakorho6z kapcsolddd, felhasznalhatoé forrasok a pedagégusnak és a sziil6knek:
http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak - a Nemzeti Egészségiigyi Alapkezel6 honlapja a lakossagnak — aktualis, hivatalos tajékoztatok az

egészségligyi ellatasok igénybevételérdl.


http://www.neak.gov.hu/felso_menu/lakossagnak
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Alkalmazott
szemléltetd eszkozok,
felszerelések,
oktatastechnikai
eszkozok

Ora/Foglalkozas menete
Feldolgozas: tanitéi/tanuléi
tevékenységek

Alkalmazott médszerek/
szervezési médok, munkaformak

. Elsajatitandé tudasanya
Id6keret J yag

I. Az é6ra/foglalkozas bevezetése
El6készilet:

Aki gyermek haziorvoshoz tartozik,

2 perc keresse meg, ki lesz a feln6tt haziorvosa:
hogy hivjak, hol rendel, mikor rendel.
Mai témdnk: kihez menjek, ha beteg
vagyok? (Beszéltink mar errél 6.
osztalyban, most frissitsik fel.)

Il. Az 6ra/foglalkozas témajanak
bevezetése és ismeretatadds

1. Melléklet — Hova
5 perc Mikor milyen egészségligyi Az 6sszefoglald plakatok segitségével Frontalis megbeszélés forduljak plakatok
ellatéhoz/szolgéltatohoz kell fordulni? | Ismételjék at, hogy mikor (milyen
panasszal) hova (milyen ellatéhoz,
szolgaltatohoz) javasolt fordulni.




A TAJ-kdrtya, TAJ-szam jelentGsége:
igazolja a jogosultsagot, azaz nem
kell fizetni a haziorvosi rendel6ben
a betegség miatti vizsgdlatért.
TAJ-szama mindenkinek van, de csak
azoknak érvényes, akinek
munkaviszonya van (kivéve gyerek,
nyugdijas), adét, jarulékot fizet a
fizetésébdl.

,Tappénzes igazolas” =
keres6képtelenségi igazolas: a

munkahelyen kell leadni, szerepe
kettés: igazolja a tavollétet és a
tdppénzre jogosultsagot: azaz a
betegség idejére is kap fizetés helyett
tdppénzt, ami alapesetben kb. a havi
fizetés 60%-a. (Ett6l lehetnek
eltérések: kérhazi tartdézkodas esetén
50%, Uzemi baleset esetén 100%). A
tdppénzt 15 napig a munkaltatd fizeti
(=betegszabadsag), utana a
tarsadalombiztositas (= NEAK)

Recept: papir vagy eRecept: a
gyogyszer kiadasardl szolo utasitas a
gyogyszerésznek. A  receptkoteles
gyogyszerek dra — tobbnyire -
allamilag szabdlyozott. Az eRecept
kivaltasa TAJ és személyi igazolvany
felmutatasaval.

A beteg orvosi beutald nélkiil jogosult
igénybe venni a szakorvosi rendel6

altal nyujtott bérgydgyaszati,
négyodgydszati és

Egészséglgyi Szolgaltatasok

Ill. Uj ismeret ataddsa feladatokkal

A haziorvosnal:

Négy jelenet:

1. Megérkezés a haziorvoshoz
(Megbeszélni: udvariassag; miért jo
tudni, ki jott el6tte; id6pont kérése)

2. Atjelentkezés a felnstt/masik
haziorvosi korzetbe, utdlagos igazolds
(Megbeszélni: terileti ellatasi
kotelezettség, azaz teriiletileg illetékes
haziorvos; visszamendleges igazolas)
3. Betegség miatt gydgyszer +
tdppénzes papir (=keresGképtelenségi
igazolas)

(Megbeszélni: TAJ-kartya, TAJ-szam;
recept: miért  szlikséges, mit

tartalmaz; tdppénzes igazolas
jelent8sége, kapcsolattartas a
munkahellyel:  bejelenteni,  hogy

beteg, és varhatéan meddig tart majd,
de NE &rulja el a diagnozist! Erzékeny
adat!)

4. Beutald szakrendelésre
(Megbeszélni: Miért szlikséges a
beutalé? Milyen szakrendelésekre kell
beutalé és milyen szakrendelésekre
lehet menni beutald nélkil? Mit jelent
Slelet”, »kardioldgia”? Milyen
szakrendelések vannak a legkozelebbi
szakrendel6ben és milyen tipusu
problémadkkal, panaszokkal lehet
hozzdajuk fordulni?)

Szerepjaték.
jelentkez6knek
jeleneteket,
felkésziilés utdn eljatszani.

Az egyes jelenetek utan a kijelolt
témak frontalis megbeszélése.
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2. szamu Melléklet -
Haziorvosnal —
jelenetvazlatok




10 perc

gyermekndgydgyaszati, uroldgiai,
pszichiatriai és addiktoldgiai, fil-, orr-,
gégészeti, valamint csecsemd- és
gyermek fil-orr-gégészeti, szemészeti
és gyermekszemészeti, dltaldnos
sebészeti és baleseti sebészeti,
onkoldgiai szakellatast.

Haziorvosrél tudnivaldk
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Mindegyik jelenet utdn megbeszélni a
kiemelt momentumokat.

V. Ellenérzés/ visszacsatolas:

Feladat elGkészitése: 3. Melléklet
kinyomtatdsa, tanuléi példany
szétosztasa.

A 3. Mellékletben taldlhaté toté
kitoltése egyénileg vagy csoportosan.
A teszt ellenGrzése, kiértékelése.

egyéni vagy csoportos feladat
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3. Melléklet —
Haziorvosnal totd

3 perc

VI. Ora végi 6sszefoglalas.
Ismétlés, gyakorlas:

A foglalkozason elhangzottak révid
Osszegzése, reflexiok.

Otthoni feladat kijel6lése:

A munkanélkilinek és a
kozfoglalkoztatottnak kell-e fizetnie az
egészségligyi ellatasért?

frontalis megbeszélés




Egészséglgyi Szolgaltatasok

Célcsoport/osztaly: 7. osztaly (1. 6ra)

Modul megnevezése: Egészségligyi szolgaltatasok

Témakor megnevezése: A haziorvosnal

10 perces kiemelhetd blokk

Orakeret/Id6tartam: 10 perces blokk (45 perces 6rabél/foglalkozasbdl kiemelve)

Id6keret

1 perc

Elsajatitandé tudasanyag

Ora/Foglalkozas menete
Feldolgozas: tanitdi/tanuléi
tevékenységek

I.Az 6ra/foglalkozas bevezetése
(hogyan vezetnénk be a 10
perces blokkot)

Mindenki megfordul életében
pdrszor a hdziorvosdndl. Most errél
fogunk beszélni.

Alkalmazott modszerek/
szervezési modok,
munkaformak

frontalis kozlés
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Alkalmazott szemléltetd
eszkozok, felszerelések,
oktatastechnikai eszkozok

7 perc

A TAJ-kdrtya, TAl-szdm jelent&sége:
igazolja a jogosultsagot, azaz nem kell
fizetni a haziorvosi rendel6ben a
betegség miatti vizsgalatért.

TAJ-szdma mindenkinek van, de csak
azoknak érvényes, akinek
munkaviszonya van (kivéve gyerek,

nyugdijas), adot, jarulékot fizet a
fizetésébdl.

,Tappénzes igazolas”
keres6képtelenségi igazolas:
munkahelyen kell leadni, szerep
kett6s: igazolja a tavollétet és

a
e
a

Il. Az o6ra/foglalkozds témajanak
bevezetése és az
ismeret/tudasatadas
(megvalésitas)

A hdziorvosnal: a 3.
eljatszdsa és megbeszélése:
Betegség miatt gydgyszer +
tappénzes papir
(=keresGképtelenségi igazolas)
(Megbeszélni:  TAJ-kartya, TAJ-
szam; recept: miért szikséges,
mit tartalmaz; tappénzes igazolas
jelent6sége, kapcsolattartas a

jelenet

szerepjaték, majd a kijelolt
témak frontalis
megbeszélése.

2. Melléklet -
Haziorvosnal jelenetvazlatok —
3. jelenet
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tdppénzre  jogosultsdgot: azaz a | munkahellyel: bejelenteni, hogy
betegség idejére is kap fizetés helyett | beteg, és varhatéan meddig tart
tdppénzt, ami alapesetben kb. a havi | majd, de NE arulja el a diagndzist!
fizetés 60%-a. (Ettdl lehetnek eltérések: | Erzékeny adat!)

kérhazi tartézkodas esetén 50%, Uzemi
baleset esetén 100%). A tdppénzt 15
napig a munkaltato fizeti
(=betegszabadsag), utana a
tarsadalombiztositas (= NEAK)

Recept: papir vagy eRecept: a gyogyszer
kiadasarol sz016 utasitas a
gyogyszerésznek. A receptkoteles
gyogyszerek ara — tébbnyire - allamilag
szabalyozott. Az eRecept kivaltasa TAJ-
kartya és személyi igazolvany
felmutatasaval.

Il. Osszefoglalds Ismeretek
strukturdldsa, rendszerezése stb.
2 perc Emlékeztetd kérdések a TAJ- frontalis megbeszélés
szamrol, keresGképtelenségi
igazolasrol, receptrdl.
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1. Melléklet — Hova forduljak plakatok

A GYORS ES HATEKONY

VALASSZON BETEGELLATASERT
OKOSAN!

A GYORS ES HATEKONY

VALASSZON BETEGELLATASERT
OKOSAN!

. ENYHE LAZ,
s1 117 - MEGFAZAS
- FEIFAUAS, . GYOGYSZERTAR
[z0LETt
BIZONYTALAN
AGYOGYSZERE! FAIDALOM
SZEDESEBEN
HASMENES,
EMESZTESI PANASZ,
MENZESZGORCS

A GYORS ES HATEKONY

OLYAN A HAZIORVOS
FELADATKOREBE
TARTOZ0 PANASZO)
MELYEK A KOVETKEZD
NAPI RENDELESIG
NEM VARHATNAK

A GYORS ES HATEKONY

VALASSZON BETEGELLATASERT
OKOSAN!

VALASSZON BETEGELLATASERT

Forras: MOK (Magyar Orvosi Kamara)


https://mok.hu/hirek/mokhirek/indul-a-betegtajekoztato-kampany
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2. szamu Melléklet - Haziorvosnal — jelenetvazlatok
Haziorvosnal_1

Beteg: (belép a vardba, koszon az ott varakozdknak): - J6 napot kivanok! Ki jott elGttem?
Varakozok koziil egyik: - J6 napot! En jottem.

Beteg: - Kbszonom. (ledl)

(Megbeszélni: udvariassag; miért jo tudni, ki jott elGtte; id6pont kérése)

Haziorvosnal_2

(Ajté mogil kiszdlnak): - Kérem a kovetkez6t!

Beteg (belép az ajton, készon): - Jé napot kivanok!

Orvos, Asszisztens: - J6 napot kivanok!

Orvos: - Foglaljon helyet. Kérem a TAJ-kartyat. Hogy hivjak?

Asszisztens: (ellendrzi a szamitdgépen a TAJ-szam érvényességét.) — Ervényes, rendben van a TAJ. Az r/hélgy nem tartozik a kdrzetiinkbe.

Orvos: - Miért jott hozzam? Mi a panasza?

Beteg: - EImultam 18 éves és a gyermekorvos, akihez eddig jartam, nem tud tovabb kezelni. Kérem, vegyen fel a kdrzetébe.

Orvos: - Hol lakik? Kérem a lakcimkartydjat, a személyi igazolvanyat.

Beteg: - (Odaadja. Asszisztens ellenérzi.)

Asszisztens: - Hozzank tartozik lakhely szerint.

Orvos: - Ki volt a korabbi kezel6orvosa?

Beteg: - XY doktor/né.

Orvos: - Igen, ismerem. At fogom kérni a kartonjat. Most van valami panasza?

Beteg: - Igen. Harom napja hasmenésem van, nem tudok iskolaba jarni, igazolas kellene tegnaprdl, mardl. Es hat sajnos még mindig gyengén érzem magam.
J6 lenne még par napot pihenni.

Orvos: - (Mikozben megvizsgalja) Mivel csak ma jelentkezett be a kdrzetembe, csak a mai naptdl tudok igazoldst adni. Egyébként, ha valami egészségligyi ok
miatt nem tud menni iskoldba, vagy dolgozni, legjobb az elsé napon szdlni nekem (kivéve hétvégét). Tappénzes igazolast esetenként csak 5 napra
visszamendleg szabad kiadnom. Akkor a mai naptél igazolom betegségét, holnaputdn j6jjon vissza. Addig is igyon sok teat, levest egyen, és konny(i ételeket.
Ma hanyszor volt hasmenése?
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Beteg: - Kétszer.

Orvos: - Akkor valtsa ki ezt a gydgyszert a gydgyszertarban és naponta 2x1 port egy pohar vizzel feloldva vegyen be.
Beteg: - Kbszonom. Viszontlatasra!

Orvos, asszisztens: - Jobbulast! Viszontlatasra.

Beteg: (a vardéban, a varakozok felé) - Viszontlatasra!

(Megbeszélni: tertleti ellatasi kotelezettség, azaz teriletileg illetékes haziorvos; visszamendéleges igazolas)

Haziorvosnal_3

(Ajté mogil kiszdlnak): - Kérem a kovetkez6t!

Beteg (belép az ajton, kdszon): - Jé napot kivanok!

Orvos, asszisztens: - J6 napot kivanok!

Orvos: - Foglaljon helyet. Kérem a TAJ-kartyat. Hogy hivjak?

Asszisztens: (ellendrzi a szamitdgépen a TAJ-szam érvényességét.) — Ervényes, rendben van a TAJ.

Orvos: - Mi a panasza?

Beteg: - Két napja kohogok és a lazam is van. Nem segitett a gydgyszertari lazcsillapitd.

Orvos megvizsgalja.

Orvos: - Onnek kezd3dé tiidégyulladdsa lehet. irok fel gyégyszert receptre. Dolgozik?

Beteg: - Igen.

Orvos: - Mi a foglalkozasa?

Beteg: - Gyarban dolgozok.

Orvos: - Akkor irok tappénzes igazoldast is. Kérem, szedje be ezeket a gydgyszereket és 3 nap mulva j6jjon vissza kontrollra. Persze, ha rosszabbul lesz, el6bb.
Beteg: - Kbszonom! Viszontlatasra.

Orvos, asszisztens: - Jobbulast! Viszontlatasra.

Beteg: (a vardban, a varakozdk felé) - Viszontlatasra!

(Megbeszélni: TAJ-kartya, TAJ-szam; recept: miért sziikséges, mit tartalmaz; tadppénzes igazolas jelentésége, kapcsolattartds a munkahellyel: bejelenteni,
hogy beteg, és varhatéan meddig tart majd, de NE arulja el a diagnézist! Erzékeny adat!)
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Haziorvosnal_4

(El6re megkeresni, hol van az illetékes kardioldgiai = szivgydgyaszati szakrendelés, mikor van a rendelési ideje, mi a telefonszama.)

(Ajté mogil kiszdlnak): - Kérem a kovetkezGt!

Beteg (belép az ajtdn, kdszon): - J6 napot kivanok!

Orvos, Asszisztens: - J6 napot kivanok!

Orvos: - Foglaljon helyet. Kérem a TAJ-kartyat. Hogy hivjak?

Asszisztens: (ellendrzi a szamitdgépen a TAJ-szam érvényességét.) — Ervényes, rendben van a TAJ.

Orvos: - Mi a panasza?

Beteg: - Ugy érzem, faradékony vagyok és sokszor erésen dobog a szivem, egy kicsit mintha fajna is néha.

Orvos megvizsgalja.

Orvos: - Onnek szivbetegsége van. Most adok egy beutalét a kardioldgiai szakrendelésre, alaposabb kivizsgalasra van sziiksége.

Beteg: - Hol van és mikor mehetek a szakrendelésre?

Orvos: - (Megadja a szakrendelés helyét, telefonszamat.) Ezen a telefonszamon kell id6pontot kérni. A vizsgalat utan kérem, j6jjon vissza a leleteivel.
Beteg: - Kbszondm. Viszontlatasra!

Orvos, asszisztens: - Jobbulast! Viszontlatasra.

Beteg: (a varéban, a varakozok felé) - Viszontlatasra!

(Megbeszélni: Miért szlikséges a beutald? Milyen szakrendelésekre kell beutald és milyen szakrendelésekre lehet menni beutalé nélkiil? Mit jelent ,lelet”,
ykardiolégia”? Milyen szakrendelések vannak a legktzelebbi szakrendel6ben és milyen tipusu problémakkal, panaszokkal lehet hozzajuk fordulni?)

3. Melléklet — Haziorvosnal totd
Tanuldi példany:
1. Barmelyik haziorvoshoz lehet menni, akdr minden alkalommal masikhoz:
A. Igen, szabad orvosvalasztas van.
B. Nem, csak ahhoz lehet menni, aki legkdzelebb rendel.
C. Nem, csak ahhoz lehet menni, akihez TAJ-kartyajaval allanddra bejelentkezett a paciens.
2. A haziorvoshoz éjjel-nappal lehet fordulni.
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A. Igen, mert csak 6 van a telepilésen.
B. Nem, rendelési id6én kivil az Gigyelethez kell fordulni.
3. A haziorvosnal fizetni kell a vizsgélatért és a receptért.
A. Igen, mert az orvosnak is élnie kell valamibdél.
B. Nem, ha a TAJ-szam érvényes.
C. Nem kell fizetni, mert az egészségligyi ellatas jar mindenkinek.
4. TAJ-szama mindenkinek van.
A. Nem.
B. Igen.
5. A TAJ-szam akkor érvényes, ha
A. tanuld vagy
B. nyugdijas vagy
C. dolgozol és a munkaltatdd befizeti a levont adét, jarulékot
D. mindegyik helyes valasz.
6. Mit igazol a ,tdppénzes” papir’?
A. Tappénzre vald jogot.
B. Egészségi okbdl munkavégzési képtelenséget
C. A munkaképtelenség idejét
D. A betegséget, ami miatt nem tud dolgozni a paciens.
E. Az A és D vélasz helyes
F. Helyes a B és C valasz.
7. Aki betegség miatt nem tud dolgozni, annak a tdppénzét az elsé naptdl a NEAK fizeti.
A. Nem, az els6 15 napot betegszabadsag cimen a munkaltato fizeti.
B. Igen, természetesen.
8. A tdppénz teljesen pétolja a fizetést.
A. Nem, tobbnyire csak részben (50-60%-ban).
B. Teljesen pétolja, mert attdl, hogy valaki beteg lesz, nem kap olcsébban a boltban semmit.
9. A gydgyszerek kivaltasdahoz minden esetben recept sziikséges.

A. Nem, egyes gyogyszereket, amiket pl. a tv-ben rekldamoznak, recept nélkil is meg lehet venni.

7. EVFOLYAM
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B. Igen, hiszen a gydgyszerek veszélyes anyagokat tartalmaznak.
10. Gydgyszereket csak a gyogyszertarban lehet kapni.
A. Igen, hiszen csak ott van gyogyszerész, szakember, aki ismeri azok adagolasat.
B. Nem, a recept nélkili gydgyszerek egy részét benzinkuton, boltokban is meg lehet venni.
11. A gydgyszerek ara — tébbnyire — szabalyozott.
A. Igen, mert az allam tamogatast nyudjt a kivaltasukhoz, azaz nem kell a teljes arukat kifizetni.
B. Nem, mert kapitalizmus van és szabad verseny, mindenért fizetni kell a teljes arat.
12. Az eRecept barhol kivalthaté az orszagban.
A. Nem, csak az adott telepiilésen, ahol kiallitotta az orvos.
B. Igen, mert egy kdzponti helyen téroljak az adatokat (,,felhében”)
13. A gydgyszertarban elfogadjak az eReceptet és a papir receptet is.
A.lgen.
B. Nem.
13+1. Az eRecept és a papir recept kivaltasakor fel kell mutatni a TAJ-szdmot és a személyi igazolvanyt.

Tandri példany:
1. Barmelyik haziorvoshoz lehet menni, akdar minden alkalommal masikhoz:
A. Igen, szabad orvosvalasztas van.
B. Nem, csak ahhoz lehet menni, aki legkdzelebb rendel.
C. Nem, csak ahhoz lehet menni, akihez TAJ-kartyajaval allandéra bejelentkezett a paciens.
2. A haziorvoshoz éjjel-nappal lehet fordulni.
A. Igen, mert csak 6 van a telepilésen.
B. Nem, rendelési idon kiviil az ligyelethez kell fordulni.
3. A haziorvosnal fizetni kell a vizsgalatért és a receptért.
A. Igen, mert az orvosnak is élnie kell valamibél.
B. Nem, ha a TAJ-szam érvényes.
C. Nem kell fizetni, mert az egészségiigyi ellatas jar mindenkinek.
4. TAJ-szdma mindenkinek van.
A. Nem.
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B. Igen.
5. A TAJ-szam akkor érvényes, ha
A. tanulé vagy
B. nyugdijas vagy
C. dolgozol és a munkaltatéd befizeti a levont adot, jarulékot
D. mindegyik helyes valasz.
6. Mit igazol a ,tdppénzes” papir’?
A. Tappénzre vald jogot.
B. Egészségi okbdl munkavégzési képtelenséget
C. A munkaképtelenség idejét
D. A betegséget, ami miatt nem tud dolgozni a paciens.
E. Az A és D valasz helyes
F. Helyes a B és C valasz.
7. Aki betegség miatt nem tud dolgozni, annak a tdppénzét az elsé naptdl a NEAK fizeti.
A. Nem, az els6 15 napot betegszabadsag cimen a munkaltat¢ fizeti.
B. Igen, természetesen.
8. A tappénz teljesen pétolja a fizetést.
A. Nem, tobbnyire csak részben (50-60%-ban).
B. Teljesen poétolja, mert attél, hogy valaki beteg lesz, nem kap olcsébban a boltban semmit.
9. A gydgyszerek kivaltasahoz minden esetben recept sziikséges.
A. Nem, egyes gyogyszereket, amiket pl. a tv-ben reklamoznak, recept nélkiil is meg lehet venni.
B. Igen, hiszen a gydgyszerek veszélyes anyagokat tartalmaznak.
10. Gydgyszereket csak a gyogyszertarban lehet kapni.
A. Igen, hiszen csak ott van gyogyszerész, szakember, aki ismeri azok adagolasat.
B. Nem, a recept nélkiili gyogyszerek egy részét benzinkuton, boltokban is meg lehet venni.
11. A gydgyszerek ara — tobbnyire — szabalyozott.
A. Igen, mert az allam tamogatast nyujt a kivaltasukhoz, azaz nem kell a teljes arukat kifizetni.
B. Nem, mert kapitalizmus van és szabad verseny, mindenért fizetni kell a teljes arat.
12. Az eRecept barhol kivalthaté az orszagban.
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A. Nem, csak az adott teleptilésen, ahol kiallitotta az orvos.

B. Igen, mert egy kozponti helyen taroljak az adatokat (,,felhGben”)
13. A gydgyszertarban elfogadjak az eReceptet és a papir receptet is.

A. Igen.

B. Nem.

13+1. Az eRecept és a papir recept kivaltasakor fel kell mutatni a TAJ-szamot és a személyi igazolvanyt.

A. Nem, csak a papir recepthez kellenek ezek a dokumentumok.
B. Nem, csak az eRecepthez kellenek ezek a dokumentumok.
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